Aktualizovano k 25.11.2019

Na avod

V suvislosti s novelizaciou zakona o registracii trzieb je potrebné upravit' komunikaciu IS KOSTKA
s fiskalnym modulom tak, aby spifiala nové poziadavky na on-line prevadzku so systémom
eKasa. Vzhladom na neskutocné (prepacte prosim to slovo) poziadavky danovej spravy na
priamu komunikaciu s jej databazou sme zvolili rieSenie cez fiskalne zariadenia, ktoré ste
vyuzivali az doposial, tj. fiskalne tlaciarne od firmy Varos Trade (www.varos.sk). Toto rieSenie
ma pre vas — uzivatel'ov nasho IS KOSTKA — tu vyhodu, Ze zo strany prepojenia IS KOSTKA

s fiskdlnym zariadenim toho budete musiet’ menit’ naozaj minimum.

Upozornenie: Majte prosim na pamati, ze od 01.07.2019 vsetci z vas budete povinni
registrovat’ svoje trzby podla novely zakona (Zakon ¢. 289/2008 Z.z. - Zakon o pouzivani
elektronickej registracnej pokladnice, odporucame precitat’) — Ucinnost’ bola odlozena do
31.12.2019. Komunikacia IS KOSTKA s fiskalnym zariadenim od firmy Varos Trade bude mozna
z IS KOSTKA uz od verzie 7.7.159 — po zmenach vo fiskalnom zariadeni, urobenych vyrobcom
pocas leta, boli tieto zmeny zabudované do verzie 7.7.167 —, ale toto u seba mozete
sprevadzkovat’ az vtedy, ked’ budete mat’ nové fiskalne zariadenie pripojené. Vo vlastnom
zaujme prosim nenechavajte dodavku nového zariadenia na posledni chvil'u — vas
dodavatel’ istotne nema nekonecnl kapacitu tak, aby vedel uspokojit’ vSetkych naraz v poslednej
chvili. BlizSie informacie hl'adajte na www.varos.sk .

Zmeny, ktoré je potrebné vykonat/urobit’ pri instalacii FT5000/eFT4000 oproti FT4000, ako aj
zmeny pri prevadzkovani, st v tomto dokumentu podfarbené Zltou farbou. Aj tak si prosim
pozorne precitajte cely tento dokument.

Precitajte si prosim aj uzivatel'skd prirucku, ktoru ste obdrzali od dodavatela fiskalneho modulu
(varos.sk). Poznamka: VAROS Technology v stucastnosti dodava fiskalne moduly pod obchodnym
oznacenim eFT4000B (vybavené chranenym datovym uloZiskom BOWA).

Nastavenia vo fiskalnom module ako aj servisné funkcie (nastavenie datumu a casu a i.)

vykonavajte pomocou aplikacie TM5000.exe (Manazér fiskalu). ,
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&islo sa vo verzii fiskalu s modulom BOWA tladi vpravo dolu pod oznacenim PCD ,
- unikatny identifikator dokladu (UID, prideli dafiova sprava); je v tvaru oO-
7DBCDASA56EE426DBCDASAS6EE426D1A
- overovaci kdd podnikatel'a (OKP, prideli dan.sprava); je v tvaru C44B3977-0E415CC6-
EE663AA1-776C973A-A143B660
- QR kéd pre snadné overenie zakaznikom voci portalu dafovej spravy (v iom su hore uvedené
informacie)
- v pripade, ak by zlyhalo on-line prepojenie na databazu darnovej spravy, vygeneruje fiskalne
zariadenie namiesto UID kodu iny kod (PKP):
PKP:
MXr7BmA3bSSC/maVtHENU3ERT Tx 1x948BhkHWEOJR i
x9tS6cWgogxJYJojtJVzJZndN4Qshgy9Sz
379XLS0qx73F5IbqmbSP/ClurkSkc60Ew/J/VKSPm+
9R4w9Vie(AETBwKxagKraz iPafuMy+1/bax
fKD70p02Tsp/123Y+P1AORenF/jd2VDSXPEESJtyUU
9FT5hON1a2NBUSopCTnM1Q7Kbx3RwUfuBb
WHYS7XcV3QqubUMRcBNvgoTsJ8oalnpp3whzSrujzt
nZkKS5sRjz1ZRgn4PiWLO51S1SGIYs7W39
FOMEDWEC/+xHGpAgow3Zhj joTUdevIy juyJKil==

Po vytlaceni blocku fiskalnym zariadenim bude nim vygenerovany tiez diskovy subor INFO.TXT
(v tom istom adresari ako bol BLOCEK.TXT), z ktorého IS KOSTKA vycita hore uvedené
informacie, ktoré ulozi pre vase potreby do IS KOSTKA.

Instalacia fiskalneho modulu FT5000/eFT4000 v IS KOSTKA

Prihlaste sa do IS KOSTKA ako Spravca systému. Pomocou Program->Odbyt a predaj-
>Predajky->Fiskalny modul->Parametre fiskalu otvorte subor FISKAL.CFG (Pozn.: mozete mat’
iba obecny — spolocny, alebo lokalny — podl'a uzivatela, prihlaseného do Windows. Ak existuju
obidva, lokalny ma prednost’. Poznamenajme, ze na editaciu toho spolo¢ného musite mat’ IS
KOSTKA z Windows spusteny ,,ako spravca".) Prejdite konfiguracny stbor a do neho uvedte
nasledujlce zaznamy (zmeny):

[Fiskal]
FTyp=5

; hodnota 5 znadi, ze ide o produktovy rad FT5000 alebo eFT4000 s napojenim na systém eKasa
; hodnota 4 znadi, ze ide o produktovy rad FT4000 bez napojenia na eKasa

Database=kostka_data0l



; databdaza systému KOSTKA, s ktorou fiskal spolupracuje

Namiesto kostka_data0l prosim uvedte nazov databazy IS KOSTKA, v ktorej lezi firma, ktoru
chcete spracovavat’ fiskalnym modulom. (Ostatné spracovavané firmy v IS KOSTKA nebudu
svoje data do fiskalneho modulu posielat’.)

FADRCOMM=C: \TM5000

; komunikacny adresar: tu sa oCakava BLOCEK.TXT, FM_STS.BIN, INFO.TXT

; uzivatel’ musi mat’ k tomuto adresaru pravo read/write

; ak nie je riadok uvedeny, bude pouzity C:\TM5000

Tento adresar musite tu uviest’ rovnako ako v Manazéru fiskalneho modulu.
Konfiguracny subor FISKAL.CFG umoziuje aj niektoré d'alSie nastavenia — v zavere tohto
dokumentu najdete ich kompletny supis a vysvetlenie.

Tieto nastavenia su nutné pred instalaciou modulu v IS KOSTKA. Bez nich nebude komunikacia
systému IS KOSTKA s fiskalnym modulom pracovat.

Po vyplneni parametrov bude vhodné program IS KOSTKA restartovat.

DalSie mozné nastavenia v konfiguraénom stbore st na konci tohto dokumentu.

Pouzivané hladiny DPH

Aby sa spravne odosielali prikazy do fiskalu, je potrebné sa ubezpecit, Zze IS KOSTKA ma
spravne vyplnené atriblty v tabul'ke sadzieb DPH (Program->Ciselniky->Sadzby DPH).
Jednotlivé sadzby musia mat’ vyznaceny atribut Typ sadzby (zakladna / znizena / oslobodené).
(Poznamka: sadzba ,—" sa automaticky povazuje tiez za oslobodené.)

Vratné obaly

Aby sa spravne odosielali informacie o vratnych obaloch, ktoré st oslobodené od DPH (ak ich
predavate/vykupujete), je potrebné, aby skladové karty vratnych obalov boli evidované
v Specialnom dokladovom rade, ktory bude mat’ na zalozke Iné vyznacené, ze ide o Obal.

Praca s fiskalnym modulom v systéme KOSTKA

Ak mate fiskalny modul nainstalovany, mozete zacat’ rutinnt pracu. Skor ako budete pracovat/,
ubezpecte sa vzdy prosim, Ze fiskalne zariadenie je zapnuté a pripravené k praci (napr. tlaCiaren



je on-line, je v nej papier) a Ze bezi komunikacny manazér fiskalu (ikonka vpravo dolu na liste
Windows). Preverte tiez, ¢i je zariadenie pripojené k internetu.

Fiskalny modul automaticky registruje predajky (doklady okruhu ,,PRO"), a to v okamihu ich
realizacie. Realizacia predajky sa nedokonci, ak fiskal vyhlasi chybu; po odstraneni chyby fiskalu
je teda potrebné realizaciu dokladu opakovat'.

Ak predajka obsahuje zaporné polozky (pocet x cena je zaporné Cislo), je treba Specifikovat’
dbvod, preco su zaporné. Tymito dovodmi mozu v IS KOSTKA byt

/a/ dobropisovana polozka (vratenie tovaru/sluzby),

/b/ vykipené vratné obaly,

/c/ vSeobecna polozka, tj. polozka typu 7ext, (pocet,) ciastka

Polozky typu /b/ program identifikuje automaticky, ak je splnena podmienka, popisana

v predoslom odseku (Vratné obaly).

Polozky typu /c/ program identifikuje takto:

-- ak text polozky obsahuje ret'azec ,zl'ava" alebo ,zlava" alebo ,*ZL*", bude poloZzka
registrovana ako zl'ava,

-- ak text polozky obsahuije ret'azec ,zaloh" alebo ,zaloh" alebo ,*0Z*", bude polozka
registrovana ako odpocet zalohy,

-- ak text polozky obsahuije ret'azec ,poukaz" alebo ,poukaz" alebo ,*VP*", bude polozka
registrovana ako vymena poukazu,

-- v inych pripadoch bude registrovana ako vrateny tovar/sluzba, teda rovnako ako typ /a/.
Poznamka:

- u skratok *ZL*, *QZ*, *VP* treba pouZit’ vel'ké pismena. Na pokladnicnom blocku sa tieto skratky ,prelozia® na
slova ,zl'ava", ,odpocet zalohy", resp. ,vymena poukazu"

Pre registraciu zapornych poloziek typu /a/ (dobropisy/vratky tovaru, sluzieb) budete vyzvani

k zapisaniu UID povodného dokladu, tj. toho, ktorého opravu robite. Program méze aj tu
automaticky vyzistit' povodnu predajku, ak v hlavicke predajky v policku Opravny doklad k bude
uvedena jeho identifikacia. Touto identifikaciou moze byt alebo text tvaru ,,PRO 01-9-0000052"
(tento text IS KOSTKA dopifia sama ked' urobite képiu-dobropis predajky), alebo text tvaru
»,RRMMDDnnnnn", pricom toto Cislo predstavuje jedinec¢né Cislo blocka, generované fiskalom
(toto Cislo precitate na vytlacenom blocku v hlavicke medzi pomlickami).

Poznamky:

- ak program nevyzisti potrebné cislo UID povodného dokladu automaticky, budete vyzvani na kazdom riadku
predstavujlcom vratenie tovaru/sluzby najskér na vyplnenie jedine¢ného Cisla dokladu (RRMMDDnnnnn), podla
ktorého sa program posnazi najst’ jeho UID. Ak sa toto nezadari, budete znova vyzvani k zapisu UID; v tomto pripade
uz program neskuma, Ci je toto Cislo spravne, a pouzije ho do blocka.

- ak nevyplnite vobec Ziadne cislo pévodného dokladu, program do blocka posle ,N/A".

Ak je na predajke uvedeny odberatel’, ktory ma v Adresari obchodnych partnerov vyplnené 1CO,

bude sa na blocku tato informacia tlacit'.
Poznamka:
-- tla¢ identifikacie odberatela je povinna iba ak o to odberatel poziada. Takyto dotaz by ale zdrziaval predavaca.



Automaticky sa registruji aj Uhrady odberatel'skych faktdr v hotovosti (doklady okruhu ,,POK")
a platobnou kartou ¢i Sekom (doklady okruhu ,,SPU"): program pri realizacii pokladni¢ného
dokladu, resp. Specialnej uhrady zist'uje, ¢i medzi polozkami dokladu je takd, ktora predstavuje
Uhradu ODF. Ak ano, program vyZaduje registraciu takychto obratov vo fiskalu; ked' sa
registracia nepodari, nebude doklad realizovany. Tymto spdsobom sa registruju aj prijaté
preddavky: najprv treba mat’ v evidencii systému IS KOSTKA zapisanu prislichajicu zalohovd
faktaru. Na jednom pokladnicnom doklade (kvoli obmedzeniam CHDU) nie je mozZné registrovat’
viac ako jednu Uhradu faktury. Ak teda odberatel dosiel uhradit’ dve faktiry do pokladne, treba
ich zapisat’ na dva pokladni¢né doklady.

Ak prevadzkujete vo vasej instalacii IS KOSTKA modul Predajiia, budl sa automaticky
registrovat’ aj obraty typu Vkiad a vyber hotovosti a Uhrada ODF (v Pokladni predajne)

a Uhrada ODF platobnou kartou (v obratoch Terminalu platobnych kariet), a to pri uloZeni
takéhoto obratu.

Ak nemate inStalovany modul Predajna, budete pohyby hotovosti (vklad/vyber), ktorych zakon
uklada registracnu povinnost', registrovat’ ruénym vyvolanim volby z menu Program->Odbyt a
predaj->Predajky->Fiskalny modul->eKasa->Vklad/Vyber hotovosti; tu zapisete Ciastku (pri
vklade kladnu, pri vybere zapornu) a potvrdite OK. Toto napr. pouZzijete pri odvodu trZieb alebo
dotacii pokladnice.

Ostatné operacie s fiskalom (napr. kdpia posledného blocka a i.) mozete robit’ pomocou
obsluzného programu fiskalu (kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonku Manazéra a vyberte
Z menu).

Doklady (polozky dokladov), ktoré boli zaregistrované cez fiskalny modul v eKasa, maji na sebe
priznak (€); v takomto pripade mézete pomocu Zobrazit->Nadvézné doklady: Registracia trzieb

zobrazit’ zaznam v evidencii registrovanych trzieb v IS KOSTKA. Priznak X znaci, ze IS KOSTKA
registraciu v eKasa neeviduje.

Vytvorenie kopie posledného dokladu

Ak sa blocek nevytlaci spravne (poskodena tla¢ apod.), mozete ho ihned’ potom opakovane
vytlacit’ cez vol'by tlaCového manazéru FT5000. (Urobi kopiu iba posledného blocka.)

Oneskorena tlac¢ pokladnicného dokladu a registracia

Ak ddjde k vypadku fiskalu (napr. fiskalne zariadenie sa pokazilo, nejde prud), budete
vystavovat’ pokladni¢né doklady ,rukami® na papierovych paragénoch. Takéto paragény musia
byt Cislované poradovymi Cislami (od 1 po 99999). Po obnoveni prevadzky budete tieto
paragony zapisovat’ do IS KOSTKA s datumo-Casom ich skutocného vystavenia. Ked' ich budete
napokon registrovat’, systém vas upozorni (ak uplynula viac ako 1 hodina), ze by ste mali



registrovat’ doklad ako paragén. Ak odpoviete Ano, budete vyzvani k zapisaniu poradového &isla
paragonu a blocek bude vygenerovany a priznakom ,paragon"; ak odpoviete Nie, bude
zaregistrovany beznym sposobom; ak odpoviete Storno, budete moct’ sa do dokladu vratit’

a opravit’ datum-cas vystavenia.

Zobrazenie zaregistrovanych uhrad

IS KOSTKA vsetky Uspesne zaregistrované uhrady cez fiskalny modul zaznamenava do Specialnej
tabul'ky. Tieto obraty si mozete prezriet, ked' z hlavného menu aplikacie zvolite Program->0Odbyt
a predaj->Predajky->Fiskalny modul->eKasa->Registracia trzieb.

Zaverecné poznamky:
1) Instalaciu a opravy fiskalneho zariadenia zverte odbornikom (www.varos.sk).

2) Ak fiskalny modul nespolupracuje spravne s IS KOSTKA, hl'adajte pomoc na oddeleni
technickej podpory systému (hot-line telefon alebo mailom na kostka@apexcomp.cz).

3) Fiskalny modul zbyto¢ne neodpajajte od tlaciarne, od PC, atd’. Program niektoré odpojenia
straZi a ma pre ne maximalny limit.

Obsah konfiguracného siboru FISKAL.CFG

Konfiguracny subor FISKAL.CFG obsahuje rézne nastavenia pre komunikaciu IS KOSTKA

s fiskalnym modulom. Mdzete mat’ iba jeden (spolocny pre vSetkych uzivatelov Windows na
stroji, kde je fiskal pripojeny) alebo pre kazdého z uzivatel'ov osobitny. Ak je pre aktualne
prihlaseného uzivatela k dispozicii osobitny konfiguracny stbor, ma prednost’ pred vseobecnym
(nastavenia sa nactu z neho).

Subor obsahuje dve sekcie, vyznacené ako [fiskal] a [tisk]. V kazdej sekcii mozu byt uvedené
parametre (kl'i¢e) s uvedenim hodnoty — vo formate kl'i¢=hodnota.

Poznamka: riadky, ktoré sa zacinaju bodkociarkou (;) st poznamkové a nemaju ziadny vplyv na
funkciu.

Poznamka: Na editaciu spolo¢ného konfiguracného suboru FISKAL.CFG treba mat’ zvySené
opravnenia vo Windows, lebo sa nachadza v systémovom adresari. Na tento Ucel spustite IS
KOSTKA ,,ako spravca".



Sekcia [fiskal]
[fiskal]
FTYP=5

; typ fiskalneho modulu: pre FT5000/eFT4000 tu musi byt 5 (pre FT4000 tu bolo 4)
; parameter MUSI byt uvedeny

DATABASE=kostka_data0l

; databdaza kostka_dataNN, kde fiskal pracuje (v inych je ignorovany)
; parameter MUSI byt uvedeny

FADRCOMM=<d7sk: \cesta>

; komunikacny adresar: tu sa oakava BLOCEK.TXT, FM_STS.BIN, INFO.TXT
; uzivatel’ musi mat’ k tomuto adresaru pravo read/write
; ak nie je riadok uvedeny, bude pouzity default C:\TM5000

TIMEOUT=20

; Cas v sekundach, po ktory systém KOSTKA caka na odozvu fiskalu
; ak nie je riadok uvedeny, bude pouzitda hodnota 30

Sekcia [tisk]
[tisk]
TDIAKR=1

; tladit’ diakritické znaky: 0=nie, 1=ano
; ak nie je parameter uvedeny, diakritika sa tlacit’ nebude

TPRODTXT=CISPOL(20) ALTCIS(19)TXTPOL(0)+

; redefinicia tlace textovej identifikacie polozky predajky

; pouzit’ sa daju tagy CISPOL (Cislo skladovej polozky), ALTCIS (alternativne Cislo skl.polozky),
; TXTPOL (text polozky predajky)

; Cislo v zatvorkach znaci pocet tlacenych znakov zl'ava:

; akje >0, vytlaci sa vzdy uvedeny pocet znakov zlava (vr. medzier na konci)

; nula znadi vytladit vetky pouzité znaky (dizka bude teda variabilnd)



; medzery medzi tagmi sa reSpektuju (prenesu do blocka)

; znak plus na konci znadi, Ze tlac moéze pokracovat’ aj na dal'Sich riadkoch; ak nie je uvedeny,
vytlaci sa vzdy iba jeden riadok

; ak nie je riadok pritomny, vytlaci sa vo formate: CISPOL (0) TXTPOL(0)

; Maximalna dizka oznacenia polozky je 40 znakov. Ak by vysledny text bol dihgi, bude
automaticky sprava skrateny.

TPRODTXTMAX=40

; max.dizka (pocet znakov) tlateného nédzvu predajnej polozky

; pre BOWA modul iba 40 znakov, pre VAROS modul 120 (alebo 2557?)
; nastavte na spravnu hodnotu podla pouzitého modulu CHDU

; ak nie je parameter uvedeny, pouZije sa hodnota 40

Parameter je pre FT5000 ignorovany, jednotkova cena sa tlaci vzdy

TPRODAVAC=1

; na paticke sa bude tlacit meno obsluhy

; ak nie je riadok pritomny, meno sa tlacit’ nebude

; ak sa tymto nastavenim Ziada tlacit meno predavaca, uz nie je mozné tlacit’ text paticky, ak je
uvedeny u kl'ica TPATATXT

parameter je pre FT5000 ignorovany

THLAVTXT=<v]astny text na hlavicke>
; ak je treba na hlavicke kazdého dokladu tlacit’ nejaky text, uvedte ho tu
; napriklad:  Dnes ste u nas nakupili:



TPATATXT=<v]astny text na pdticke>

; ak je treba na paticke tlacit’ nejaky text, uvedte ho tu

; napriklad: Do videnia na buduce!

; tu uvedeny text sa vytlaci iba ak nie je nastavené tlacenie mena predavaca. Maximalna dizka
je 30 znakov — ak by bol tu uvedeny text dlhsi, bude zprava orezany

TCISDOKL=1
;ak je tu 1, bude sa tlacit’ aj Cislo dokladu z IS KOSTKA (napr. ,Predajka ¢.: 01-9-0000017")

Poznamky a vysvetlenia:

KI'G¢€ TYP urcuje typ fiskalneho zariadenia; pre vyrobny rad FT5000 tu teda musite mat’ hodnotu
5 (hodnota 2 a 3 slUzila pre uz vyradené vyrobné rady 2000 a 3000, 4 pre FT4000). Ak uvediete
hodnotu 0, nebude komunikacia s fiskalom prebiehat’ vobec (mozno to vyuzit' v odovodnenych
pripadoch).

KI'i¢ DATABASE urcuje tu z firem spracovavanych v systéme KOSTKA, doklady ktorej bude fiskal
registrovat’; zapiste teda meno databazy spravnej firmy — vo vacsiné pripadov tu bude
kostka_data01. (Poznamenajme, ze nie je mozné, aby fiskal registroval data dvoch pravne
nezavislych subjektov naraz.)

IS KOSTKA pri komunikacii s fiskalom ¢aka na jeho odozvu vzdy tolko sekdnd, kolko je
nastavené kl'ticom TIMEOUT. Ak sa ukaze, Ze vo vasej instalacii tento ¢as nevyhovuje (napr. je
prili§ kratky), moézete ho nastavit’' na ind hodnotu tak, ze do sekcie [Fiskal] uvediete kl'i¢
TIMEOUT= , pricom za znak = zapiSte pozadovany pocet sekund Cakania (kladné Cislo).

Ak sa do Windows prihlasuju rézni uzivatelia, ktori s fiskalom budu pracovat/, bude lepsie
prenastavit’ komunikacny adresar na miesto, ktoré bude ,viditelné" pre vSetkych uzivatelov (a
budi dor mat’ pristup pre zapis suborov). V takomto pripade <cesta> je vami zvoleny adresar
(v tejto suvislosti sa ponuka napr. vhodny podadresar v ,,C:\Pouzivatelia\All Users\Application
Data”). Ak ste sa rozhodli pre tento spdsob, nezabudnite ten isty adresar nastavit’ aj

v konfiguracii tlacového manazéra fiskalu (vid’ kapitolu Instalacia). Tiez majte na pamati, ze

k tomuto adresari musi kazdy uzivatel’ Windows mat’ pravo Citania a aj zapisu (read/write).

KI'i¢ TDIAKR urcuije, Ci data, posielané zo systému KOSTKA, budu (1) alebo nebudu (0)
obsahovat’ diakritické pismena. Zvol'te podla toho, ¢i vasa tlaciaren vie alebo nevie tieto
pismena spravne tlacit'.



KI'ti€ TPRODTXT sluzi na pripadnu redefiniciu tlace textovej identifikacie polozky predaijky.
Standardne sa tladi ¢islo skladovej polozky a text polozky v celkovej dizke jedného riadku (40
znakov). Ak by ste chceli zmenit’ obsah identifikacného riadku, uved'te v tomto kl'Géi ,vzorec":

Pouzit’ sa daju pole CISPOL (Cislo skladovej polozky), ALTCIS (alternativne cislo skl.polozky),
TXTPOL (text polozky predajky). Cislo v zatvorkach zna¢i pocet tlacenych znakov zl‘ava:

- ak je >0, vytla¢i sa vzdy uvedeny pocet znakov zl'ava vr. medzier na konci (pevna dizka)

- nula znadi vytladit’ véetky pouZité znaky (dizka bude teda variabilnd)

- medzery medzi pol'ami sa reSpektuju (prenesu do blocka)

- znak plus na konci znadi, ze tla¢ moze pokracovat’ aj na d'alSich riadkoch; ak nie je uvedeny,
vytlaci sa vzdy iba jeden riadok

Priklad: TPRODTXT=CISPOL(20) ALTCIS(19)TXTPOL(0)+

bude tla¢it’ na prvom riadku 20 znakov Cisla skl.pol., medzeru, 19 znakov z alt.cisla skl.pol. (to je
spolu 20+1+19=40 znakov), na nasledujucom (dalSich) riadkoch potom text polozky predajky

v takej dizke, kol'ko je na aktualnom riadku pouzité. (Pozn.: tladovy riadok blocku z Fiskalu mé
pevny dizku 40 znakov.)

Upozornenie: Ak by takto vypocitany text bol dihsi ako 40 znakov, bude automaticky sprava
skrateny.

KIa¢ TPRODAVAC urcuje, Ci sa na paticke predajného blocka ma tlacit' meno obsluhy. Toto
meno systém KOSTKA zisti tak, Ze zoberie ,prezentacné meno" prihlaseného uzivatela systému
KOSTKA.

Ak si zelate na hlavicke alebo paticke tlacit’ dajaky vlastny (konstantny) text, vyplite ho

v prislichajucom kl'4¢i THLAVTXT, resp. TPATATXT.

Poznamka: Vzhl'adom na nové obmedzenia pri tlaci blockov nie je mozné tlacit’ sicasne meno
predavaca a text paticky — vid' poznamky hore.

Pre lepSiu nadvéznost’ medzi tlacenym blockom z fiskalu a evidenciou predajok v IS KOSTKA
odporucame tlacit’ na blocku aj Cislo predajky podla IS KOSTKA ("PRO 01-9-0000012"). Toto
zariadite kl'i¢om TCISDOKL.

Kl'i€e TREKAPIT a FDIR sa uz nepouzivaju.

Co robit’ ak...

... ste zaregistrovali doklad, ktory bol chybny



Aj ked’ eKasa pripUst'a opravy chybne zaregistrovanych blockov, nebolo by to dobré preto, lebo
by ste stratili nadvaznost’ medzi dokladom v IS KOSTKA a tym, o ste odoslali na darfiovu spravu.
Postupuijte najjednoduchsim sposobom: urobte dobropis chybného dokladu a zaregistrujte ho.
Napokon vystavte spravny doklad a ten opat’ zaregistruijte.

... Sa registracia nedari, lebo fiskal vyhlasil chybu
Odstrante pricinu chyby a registraciu zopakuite.
... sa fiskal pokazil a nie je mozné registrovat’

V takomto pripade vystavujte doklady bez registracie s tym, ze ich zaregistrujete az bude
zariadenie v poriadku. Takéto doklady ale bude treba Cislovat’ a tieto poradové Cisla pouzijete pri
neskorsej registracii — budu sa registrovat’ ako ,paragén® (rucne vystaveny doklad).

A samozrejme — volajte servis pre opravu fiskalnej tlaciarne...

... fiskal vytlacil blocek, kde nie je UID, ale PKP

Ni¢ zIé sa nedeje — takyto blocek je platny blocek a mdzete ho zakaznikovi predat’. Toto je
zapriCinené tym, Ze: alebo nie je dostupna registracna sluzba na Financnej sprave, alebo
vypadlo pripojenie na internet. Ak ste overili, Ze internet je funkény, vyckajte. Fiskalny modul sa
sam postara o to, aby registraciu odoslal ako nahle to bude mozné. Keby tento stav pretrvaval
dlhsi ¢as, volajte servis fiskalneho modulu.

Priloha: Zoznam chybovych stavov

Ak pri komunikacii s fiskalnym zariadenim dojde k chybe, mozete jej priCinu vyzistit’
z nasledujuceho zoznamu:

1 Bez chyby: ONline pokiladnicny doklad.

-1 Spojenie so systémom eKasa sa nepodarilo. OFFline pokladnicny doklad.

-2 ZIE vstupné hodnoty.

-8 Tato verzia integracného rozhrania uz nie je nadalej podporovana.

-10  Chyba v podpise datovej spravy.

-12  Nespravny format certifikatu.

-13  Poulity certifikat nie je platny.

-100  Nespravna hodnota PKP. 5

-101 DIC v détovej sprave sa nezhoduje s DIC z certifikatu.

-102 Kod ORP v datovej sprave sa nezhoduje s kddom ORP z certifikatu.

-103 Datum a cas vyhotovenia dokladu je neskorsi ako datum a cas spracovania.
-104 Datum a cas vytvorenia dokladu je neskorsi ako datum a cas spracovania.
-105 Datum a cas vytvorenia dokladu je skorsi ako datum a cas spracovania.

-106 Datum a cas vyhotovenia dokladu je skorsi ako datum a cas spustenia systému.
-107 Datum a cas vytvorenia dokladu je skorsi ako datum a cas spustenia systému.



-108 Datum a cas vytvorenia udajov o polohe je neskorsi ako datum a cas spracovania.
-109 Datum a cas vytvorenia udajov o polohe je skorsi ako datum a cas spracovania.

-110 Datum a cas vytvorenia udajov o polohe je skorsi ako datum a cas spustenia systému.
-111  Nespravna hodnota OKP. )

-112  Cislo faktdry musi byt vypinené pre typ dokladu.: Uhrada faktdry.

-113  Rozpis DPH nesmie byt vypinené pre typ dokladu.: Uhrada faktdry, Vkiad, Vyber.

-114  Typ dokladu: Uhrada faktdry, Vkiad, Vyber nesmie obsahovat’ polozky.

-115 Cislo faktury nesmie byt vypinené pre typ dokladu. Pokladnicny doklad, Neplatny dokiad,
Vklad, Vyber.

-116 Typ dokladu: Pokladnicny doklad, Neplatny doklad musi obsahovat’ polozky.

-117  Pre typ polozky: Vrdtend, Opravnd musi byt’ vypinené Referencné cislo dokladu, ku
ktorému sa vratenie, oprava vztahuje.

-118 Pre typ poloZky: Kladna, Vratené obaly, Zlava, Odpocitana zdloha, Vymena poukazu
nesmie byt’ vyplnené Referencné cislo dokladu.

-119 Rozpis DPH musi byt’ vypinené pre typ dokladu. Pokladnicny doklad, Neplatny dokiad.
-120 Suma dane zékladnej sadzby a Zaklad zakladnej sadzby dane musia byt vypinené obe,
alebo ani jedno.

-121 Suma dane zniZenej sadzby a Zaklad zniZenej sadzby dane musia byt’ vypinené obe,
alebo ani jedno.

-122  ID kupujuceho a Typ ID kupujuceho musia byt’ vypinené obe, alebo ani jedno.

-123  ID kupujuceho a Typ ID kupujuceho nesmu byt vypinené pre typ dokladu: Neplatny
dokilad, Vkiad, Vyber.

-124  Cislo paragonu je povinné v pripade evidovania paragonu.

-125  Cislo paragonu méZe byt’ vypinené iba v pripade evidovania paragonu.

-126  Paragon nie je mozné zaevidovat’ pre typ dokladu: Neplatny doklad, Vkiad, Vyber.
-127  Typ poloZky: Kladna nesmie mat’ zapornu cenu.

-128 Typ poloZky: Vratené obaly, Vrdtena, Zlava, Odpocitana zaloha, Vymena poukazu nesmie
mat’ kladnu cenu.

-129 ID predavajuceho a Typ ID predavajiuceho musia byt’ vypinené obe, alebo ani jedno.
-130 Pre priradenie dane: 20, 10 nesmie byt vypinena Slovna informacia.

-131  Pre typ poloZky: Kiadnd, Vrdtené obaly, Vrdtend, Zlava, Odpocitana zéloha nesmie byt’
vyplnené Cislo jednoucelového poukazu.

-132  Nesprdvna casova zona.

-499  Odmietnutie z bezpecnostnych dévodov, je potrebné kontaktovat’ podporu

-500 Nesedi konecna suma. (Po <ESC>k ).

-501 Nespravna hodnota v mnoZstve.

-502 Nespravna hodnota v jednotkovej cene.

-503  Nespravne znamienko ceny v riadku.

-504 Nepovoleny doklad v TEST mode

-505  Nekorektny storno typ dokladu. (A -vrétenie, B -zlava, C -odpocitand zéloha, D -vymena
poukazu).

-507 Chyba validacie podla wsdl schémy

-508 Duplicitna poloZka

-509 Odberatel viac ako 1 krat uvedeny

-510 chyba tlaciarne 5

-512  VWmena poukazu musi byt’ vypinené Cislo jednoucelového poukazu.

-512  Pre doklad obsahujuci Vymenny poukazu musi byt’ suma dokladu O Eur.,

-550 Chyba ESCK v blocku Neukonceny riadok



-551
-552
-553
-554
-555
-556
-557
-999

Neukonceny riadok

Prekroceny pocet dovolenych volnych tlacovych znakov
Nepovolené riadiace znaky

CHDU error

Chyba v systémovom case

Prerusené uzivatelom po upozorneni na skok v datume
Nepovolené Swid.

Neznama chyba.



